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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro

Diretoria de Gestao

CONTRATO PGE-RJ N° 18/2022.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE
EMISSAO E FORNECIMENTO DE CERTIFICADOS
DIGITAIS DO TIPO Al DOS TIPOS SUBJECT
ALTERNATIVE NAME (SAN SSL / UCC) E
WILDCARD, QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO
DO RIO DE JANEIRO, PELA PROCURADORIA
GERAL DO ESTADO E A SOCIEDADE EMPRESARIA
X.DIGITAL BRASIL SEGURANCA DA INFORMACAO
LTDA.

O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, neste ato pela PROCURADORIA GERAL DO ESTADO -
FUNPERJ, CNPJ n°. 08.778.206/0001-59, com sede na Rua do Carmo, 27, Centro, Rio de Janeiro, RJ, doravante
denominado CONTRATANTE, representado neste ato pelo Excelentissimo Senhor Procurador-Geral do Estado, Dr.
Bruno Dubeux ¢ a Sociedade Empresaria SOCIEDADE EMPRESARIA X.DIGITAL BRASIL SEGURANCA
DA INFORMACAO LTDA., situada na Rua Fulvio Aducci, n° 1214, Estreito, Florianopolis - SC, CEP.: 88.075-000,
inscrita no CNPJ/MF sob o n® 38.597.881/0001-42, daqui por diante denominada CONTRATADA, representada
Cédula de Identidade n°® inscrito no

residente e domiciliado na
resolvem celebrar o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO
DE EMISSAO E FORNECIMENTO DE CERTIFICADOS DIGITAIS DO TIPO A1 DOS TIPOS SUBJECT
ALTERNATIVE NAME (SAN SSL / UCC) E WILDCARD, com fundamento no Processo Administrativo n® SEI-
140001/007239/2022, decorrente de contratacdo direta, fundamentada no art. 24, inciso, II, da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1.993 e alteracdes, pela Lei Estadual n° 287, de 04 de dezembro de 1.979 e Decretos n°s 3.149, de 28 de
abril de 1980, e 42.301, de 12 de fevereiro de 2010, aplicando-se a este contrato suas disposigdes irrestrita e
incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E DO REGIME DE EXECUCAO

O presente contrato tem por objeto a emissdo e fornecimento de certificados digitais do tipo Al dos tipos Subject
Alternative Name (SAN SSL / UCC) e Wildcard, na forma do Termo de Referéncia (anexo), parte integrante do
presente instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O objeto sera executado segundo o regime de execugdo de
EMPREITADA POR PRECO GLOBAL.

PARAGRAFO SEGUNDO - A presente contratacdo estd fundamentada no art. 24, Inciso I, ¢/c art.
26 e com as demais disposi¢cdes da Lei n°. 8.666, de 21.06.93 e suas alteragdes; na Justificativa de Dispensa de
Licitag@o (doc. SEI n° 34335687); e no Ato de Autorizacdo da Dispensa de Licitagdo (doc. 34709741).

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO
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O prazo de vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data constante no Memorando
de Inicio dos Servicos, desde que posterior a data de publicacdo do extrato deste instrumento no D.O., valendo a data
de publicacdo do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior a data convencionada no Memorando de
Inicio dos Servigos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os certificados serdo renovados a cada 12 meses, até o limite de 36
meses.

PARAGRAFO SEGUNDO — O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite
previsto no art. 57, II, da Lei n°® 8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais vantajosa para o
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

a) realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condigdes estabelecidas neste contrato;

b) fornecer a CONTRATADAS documentos, informagdes e demais elementos que possuir, pertinentes a execugdo do
presente contrato,

¢) exercer a fiscalizacdo do contrato;

d) receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas neste contrato no Termo de
Referéncia (anexo);

e) documentar e notificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas ou
irregularidades no curso da execucdo do contrato, fixando prazo para a sua corregdo ou regularizagio;

f) cumprir fielmente as disposi¢des previstas no item 10 do Termo de Referéncia (anexo).
CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

a) conduzir os servigos de acordo com as normas do servigo e as especificacdes técnicas e, ainda, com estrita
observancia do Termo de Referéncia (anexo), da Proposta de Precos e da legislagao vigente;

b) fornecer/emitir o Certificado por meio eletronico (offsite), conforme item 6 do Termo de Referéncia (anexo);
¢) prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho,
d) iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

e) comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execugdo de
qualquer obrigag@o contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;

f) responder pelos servigos que executar, na forma do Termo de Referéncia (anexo), do presente instrumento e da
legislacdo aplicavel;

g) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas, bens ou prestagdes
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de execucdo irregular ou do
emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificagdes;

h) Indicar o preposto para, em todas as questdes relativas ao cumprimento dos servigos, representar a
CONTRATADA, de forma a garantir a presteza e a agilidade necessaria ao processo decisorio, o qual serd o
responsavel da CONTRATADA pela execucgdo deste Contrato e devera se reportar 8 CONTRATANTE, indicando
seu cargo, enderego com CEP, nimero de telefone comercial e celular e endereco eletronico;

i) manter, durante toda a durag¢do deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, as condigdes de
habilitacdo e qualificag¢do exigidas para a contratagdo;

j) cumprir todas as obrigacdes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu adimplemento, na forma da clausula
oitava (DA RESPONSABILIDADE);
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k) indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, do
exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos 8 CONTRATANTE, aos usuarios ou terceiros;

1) observar o cumprimento do quantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado pelo art. 93, da Lei Federal n°
8.213/91;

m) prestar a garantia dos certificados emitidos, garantindo o funcionamento destes pelo prazo estabelecido para o
certificado, conforme consta da Tabela constante do Item 4.1 do Termo de Referéncia (anexo);

n) assumir inteira responsabilidade pelo fornecimento e entrega do certificado contratado, ndo podendo transferi-los a

outrem, no todo ou em parte;

0) garantir atendimento técnico durante toda a instalag@o dos certificados até os mesmos estarem funcionais, testados

e aprovados;

0.1) devera prover assisténcia técnica as solicitagdes de servico no regime 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias
na semana) por meio de telefone (0800) ou internet, com atendimento em portugués (e-mail, area em sitio
eletronico, etc.), sem limite de acionamentos;

0.2) devera prestar suporte a geragao de Certificate Signing Request (CSR);

p) cumprir todos os requisitos de seguranca da informacao, respeitando a preservacao do sigilo, da integridade, dos
direitos autorais e dos aspectos legais concernentes aos documentos que lhe forem entregues para a prestagdo dos
servigos;

p.1) zelar pelo sigilo de quaisquer informagdes referentes a estrutura, Sistemas, Usudrios e ao modo de
funcionamento e tratamento das informagdes da CONTRATANTE, durante e apos a vigéncia do contrato.

q) fornecer um co6digo para emissao dos certificados (“voucher”) para cada unidade de certificado adquirido, que
devera ser enviado para o e-mail suporte@pge.rj.gov.br no prazo maximo de 5 (cinco dias 1teis), apos a emissdo do
Memorando de Inicio de Servigo e o envio dos arquivos de configura¢do (CSR) e os outros certificados serdo
emitidos por demanda através de Ordem de Servicos da Comissdo de Fiscalizagao.

q.1) os certificados deverdo possuir disponibilidade de reemissdo por um periodo minimo de 30 (trinta) dias sem

custo adicional, quantas vezes forem necessarias;

q.2) algoritmo utilizado devera ser no minimo RSA 2048 bits com hash SHA-256;

q.3) permitir que a CONTRATANTE instale o certificado em servidor adicional de forma ilimitada e sem custo

adicional, ou seja, licencas ilimitadas de servidor adicional.

r) cumprir fielmente todas as disposi¢des previstas nos itens 4, 8, 9 e 11 do Termo de Referéncia (anexo).

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes orcamentarias, para o

corrente exercicio de 2022, assim classificados:

Programa de Trabalho Natureza de Fonte [Nota de
Despesa Empenho
09610.1.03.126.0435.55113.3.90.40.23 230/232(2022NE00641

PARAGRAFO UNICO — As despesas relativas aos exercicios posteriores correrdo por conta das

dotacGes orcamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total de R$ 11.580,00 (onze mil, quinhentos e oitenta reais).

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avengadas, nos termos do Termo de

Referéncia, e da legislagdo vigente, respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecugao total ou parcial.
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PARAGRAFO PRIMEIRO — A execucio do contrato sera acompanhada e fiscalizada por comissio

designada pelo Procurador-Geral do Estado, conforme nomeagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - O objeto do contrato sera recebido em tantas parcelas quantas forem ao

do pagamento, na seguinte forma:

1. provisoriamente, apds parecer circunstanciado da comissdo a que se refere o paragrafo primeiro,

que devera ser elaborado no prazo de 72 (setenta ¢ duas) horas apos a entrega do servigo;

2. definitivamente, mediante parecer circunstanciado da comissdo a que se refere o paragrafo
primeiro, apos decorrido o prazo de 10 (dez) dias tuteis, para observagdo ¢ vistoria, que comprove o exato

cumprimento das obrigagdes contratuais.

PARAGRAFO TERCEIRO — A comissido a que se refere o paragrafo primeiro, sob pena de
responsabilidade administrativa, anotard em registro proprio as ocorréncias relativas a execugdo do contrato,
determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua

competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em 10 (dez) dias, para ratificagdo.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condi¢des,
métodos e processos de inspecao, verificagdo e controle adotados pela fiscalizag@o, obrigando-se a lhes fornecer todos
os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos ¢ comunicagdes de que este necessitar ¢ que forem julgados

necessarios ao desempenho de suas atividades.

PARAGRAFO QUINTO — A institui¢io e a atuagio da fiscalizagio do servigo objeto do contrato ndo

exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizagio propria.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA ¢ responsavel por danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou
dolo na execugdo do contrato, ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenga de fiscaliza¢do ou pelo

acompanhamento da execugdo por 6rgido da Administracdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA é responsavel por encargos previdenciarios, fiscais
e comerciais oriundos da execucdo do contrato, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a

comprovagao do cumprimento de tais encargos.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA sera obrigada a reapresentar a Certidio Conjunta
Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com
efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuigdes sociais previstas nas alineas a a d, do paragrafo tnico, do
art. 11, da Lei n°® 8.212, de 1991, da comprovagdo de regularidade fiscal em relacdo aos tributos incidentes sobre a
atividade objeto deste contrato e do Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), assim como a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos

prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO - A auséncia da apresentagio dos documentos mencionados no
PARAGRAFO SEGUNDO ensejara a imediata expedigdo de notificagio 8 CONTRATADA, assinalando o prazo de
10 (dez) dias para a cabal demonstragdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias e para a
apresentacdo de defesa, no mesmo prazo, para eventual aplicagdo da penalidade de adverténcia, na hipotese de

descumprimento total ou parcial destas obriga¢des no prazo assinalado.

PARAGRAFO QUARTO - Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato serd

rescindido.
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PARAGRAFO QUINTO — No caso do paragrafo quarto sera expedida notificagio 8 CONTRATADA
para apresentar prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, para dar inicio ao procedimento de rescisdo contratual
e de aplicagdo da penalidade de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo Publica, pelo prazo de 1 (um) ano.

CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO

O CONTRATANTE devera pagar a CONTRATADA o valor total de R$ 11.580.00 (onze mil, quinhentos e oitenta
reais), sendo efetuado, em parcela tnica, diretamente na Conta Corrente n"-Agéncia de titularidade
da CONTRATADA, junto ao Banco do Brasil (001).

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento somente sera autorizado apds a declaragdo de
recebimento da execugdo do objeto, mediante atestacdo, na forma do art. 90, § 3°, da Lei n® 287/79.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA deverd encaminhar a fatura para pagamento a
Fiscalizacdo da PGE, sito a Rua do Carmo, 27, Centro, Rio de Janeiro, RJ, acompanhada do comprovante da
manutencdo de regularidade fiscal para com o FGTS e INSS.

PARAGRAFO TERCEIRO - Satisfeitas as obrigagdes previstas nos paragrafos primeiro e segundo,
0 prazo para pagamento serd realizado no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento.

PARAGRAFO QUARTO — a GTI/PGE-RJ tera o prazo de até 15 (quinze) dias para atestar a nota
fiscal e encaminha-la para pagamento.

PARAGRAFO QUINTO — Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagio com a entrega
do objeto, devidamente atestado pela Fiscalizagdo da PGE.

PARAGRAFO SEXTO — Caso se faca necessaria a reapresentacio de qualquer nota fiscal por culpa
da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da
respectiva reapresentacgao.

PARAGRAFO SETIMO - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que nio
decorram de ato ou fato atribuivel 8 CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo financeira pelo Indice
Nacional de Precos ao Consumidor - INPC e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles
pagos em prazo inferior ao estabelecido neste contrato serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

PARAGRAFO OITAVO - Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentagio da proposta,
podera a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo indice de Preco ao Consumidor Amplo -
IPCA, que deverd retratar a variagdo efetiva do custo de producdo ou dos insumos utilizados na consecugdo do objeto
contratual, na forma do que dispde o art. 40, XI, da Lei n.° 8.666/93 ¢ os arts. 2° ¢ 3° da Lei n.° 10.192, de 14.02.2001.

PARAGRAFO NONO - A CONTRATADA devera protocolar requerimento de reajuste no prazo de
60 (sessenta) dias, contados da publicagcdo do indice ajustado contratualmente, retroagindo os efeitos financeiros a
data-base prevista no contrato.

PARAGRAFO DECIMO - Caso o pedido seja formulado apds o prazo acima fixado, os efeitos
financeiros do reajuste somente se produzirdo a partir da data do requerimento formulado pela CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e,
consoante o Protocolo ICMS n°® 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e caso seu
estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, c, d
ee, do §1° do art. 2°, da Resolugao SEFAZ n° 971/2016.
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CLAUSULA DECIMA: DA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, desde que por for¢a de circunstancia
superveniente, nas hipoteses previstas no artigo 65, da Lei n° 8.666/93, mediante termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido por ato unilateral do CONTRATANTE, pela inexecugao total ou parcial do
disposto na clausula quarta ou das demais clausulas e condigdes, nos termos dos artigos 77 ¢ 80 da Lei n.° 8.666/93,
sem que caiba 8 CONTRATADA direito a indeniza¢Ges de qualquer espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os casos de rescisio contratual serio formalmente motivados nos autos
do processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o direito ao contraditorio e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO - A declaragio de rescisdo deste contrato, independentemente da prévia
notificacdo judicial ou extrajudicial, operara seus efeitos a partir da publicagdo em Diario Oficial.

PARAGRAFO TERCEIRO — Na hipdtese de rescisio administrativa, além das demais sangdes
cabiveis, o Estado podera:

a) reter, a titulo de compensagao, os créditos devidos 8 CONTRATADA e cobrar as importancias
por ela recebidas indevidamente;

b) cobrar da CONTRATADA multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o saldo reajustado
dos servicos ndo-executados e;

¢) cobrar indenizagao suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

A inexecugdo dos servigos, total ou parcial, a execugdo imperfeita, a mora na execugdo ou qualquer inadimplemento
ou infragdo contratual, sujeitara o contratado, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as
seguintes penalidades, que devera(ao) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da infracdo:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;

¢) suspensdo temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao
Publica do Estado do Rio de Janeiro;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A sancdo administrativa deve ser determinada de acordo com a
natureza e a gravidade da falta cometida, os danos causados a Administragdo Publica e as circunstancias agravantes e
atenuantes.

) PARAGRAFO SEGUNDO - Quando a penalidade envolver prazo ou valor, os critérios estabelecidos
no PARAGRAFO PRIMEIRO também deverao ser considerados para a sua fixagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - A imposi¢do das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do
CONTRATANTE, devendo ser aplicada pela Autoridade Competente, na forma abaixo transcrita:

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=41317321&inf... 6/18



17/08/2022 12:17 SEI/ERJ - 37130518 - Contrato

a) As sangOes previstas nas alineas a ¢ b, do caput serdo impostas Ordenador de Despesa, na
forma do paragrafo tnico, do art. 35 do Decreto Estadual n°® 3.149/80.

b) A sangdo prevista na alinea ¢ do caput sera imposta pelo Procurador-Geral do Estado ou pelos
Exmos. Srs. Subprocuradores Gerais do Estado

¢) A aplicagdo da sangdo prevista na alinea d, do caput, ¢ de competéncia exclusiva do Procurador
Geral do Estado.

PARAGRAFO QUARTO- A multa administrativa, prevista na alinea b do caput:

a) correspondera ao valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada de
acordo com a gravidade da infracdo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas;

b) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra;

¢) nfo tem carater compensatorio € seu pagamento ndo exime a responsabilidade por perdas e
danos das infra¢cdes cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infragdo;

e) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta;

f) devera observar sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou do empenho,
conforme preceitua o art. 87 do Decreto Estadual n°® 3.149/80.

PARAGRAFO QUINTO - A suspensio temporaria da participagio em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, prevista na alinea ¢, do caput:

a) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipoteses, devera ser aplicada quando o adjudicatario faltoso,
sancionado com multa, ndo realizar o deposito do respectivo valor, no prazo devido;

PARAGRAFO SEXTO - A declaragio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragéo
Publica, prevista na alinea d, do caput, perdurara pelo tempo em que os motivos determinantes da puni¢ao ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administragdo Publica pelos prejuizos causados, devendo ser aplicada, dentre outras, nas
seguintes hipoteses:

a) fraudar na execug@o contratual, por meio da pratica de qualquer ato destinado a obtengdo de
vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administragdo Publica;

b) comportar-se de modo inidoneo, por meio da pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, tais como fraude ou frustragdo do carater competitivo do procedimento
licitatério, agdo em conluio ou em desconformidade com a lei, indugdo deliberada a erro no julgamento,
prestacdo falsa de informagdes, apresentacdo de documentagdo com informagdes inveridicas, ou que contenha
emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor original

PARAGRAFO SETIMO- A reabilitagdo podera ser requerida apés 2 (dois) anos de sua aplicagio.

PARAGRAFO OITAVO- O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitara
a CONTRATADA a multa de mora de 1% (um por cento) por dia 1til que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre
o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, respeitado o limite do art. 412 do Codigo Civil,
sem prejuizo da possibilidade de rescisdo unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagdo das sangdes
administrativas.
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PARAGRAFO NONO - O valor das multas previstas na alinea b do caput ¢ no PARAGRAFO
OITAVO, aplicadas cumulativamente ou de forma independente, serd descontado dos pagamentos eventualmente
devidos pela Administragdo ou cobrada judicialmente.

PARAGRAFO DECIMO - A aplicagio de san¢io ndo exclui a possibilidade de rescisdo
administrativa do Contrato, garantido o contraditério e a defesa prévia.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A aplicagio de qualquer sangdo serd antecedida de
intimagao do interessado que indicara a infragdo cometida, os fatos, os dispositivos do Termo de Referéncia (anexo)
e/ou do contrato infringidos e os fundamentos legais pertinentes, assim como a penalidade que se pretende imputar e
o0 respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Ao interessado sera garantido o contraditorio e a defesa
prévia.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A intimagdo do interessado deverd indicar o prazo e o local
para a apresentagao da defesa.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 5
(cinco) dias uteis, no caso de aplica¢do das penalidades previstas nas alineas a, b e ¢, do caput, ¢ no prazo de 10 (dez)
dias, no caso da alinea d, do caput.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da
sancdo, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a demonstragdo dos fatos e
dos respectivos fundamentos juridicos.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A CONTRATADA ficara impedida de contratar com a
Administragao Publica do Estado do Rio de Janeiro, enquanto perdurarem os efeitos das sancoes de:

a) suspensdo temporaria da participacdo em licitagdo e impedimento de contratar imposta pelo
Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundag¢des (art. 87, III da Lei n°® 8.666/93);

b) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da
Administragao Federal, Estadual, Distrital ¢ Municipal (art. 87, IV da Lei n° 8.666/93);

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - As penalidades impostas 8 CONTRATADA serio registradas
pelo CONTRATANTE no Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Apos o registro mencionado no item acima, devera ser remetido
para o Orgdo Central de Logistica (SUBLOG/SECCG), o extrato de publicagio no Diario Oficial do Estado do ato de
aplicacdo das penalidades citadas nas alineas ¢ e d do caput, de modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos
seus efeitos para todos os 6rgaos e entidades da Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

PARAGRAFO NONO - A aplicagio das sangdes mencionadas no PARAGRAFO DECIMO OITAVO
devera ser comunicada a Controladoria Geral do Estado, que informara, para fins de publicidade, ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importéancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas 8 CONTRATADA, inclusive as perdas e danos ou
prejuizos que a execugdo do contrato tenha acarretado, quando superiores aos créditos que a CONTRATADA tenha
em face da CONTRATANTE, que ndo comportarem cobranca amigavel, serdo cobrados judicialmente.

8/18



17/08/2022 12:17 SEI/ERJ - 37130518 - Contrato

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=41317321&inf...

PARAGRAFO UNICO - Caso 0 CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer a juizo para
haver o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena
convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
despesas de processo e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em
litigio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia no todo ou em parte, a ndo ser com prévio e
expresso consentimento do CONTRATANTE e sempre mediante instrumento proprio, devidamente motivado, a ser
publicado no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O cessionario ficara sub-rogado em todos os direitos e obriga¢des do
cedente e devera atender a todos os requisitos de habilitagdo estabelecidos neste contrato e/ou Termo de Referéncia,
com vistas & presente contratagdo, e legislacdo especifica.

PARAGRAFO SEGUNDO - Mediante despacho especifico e devidamente motivado, podera a
Administragdo consentir na cessao do contrato, desde que esta convenha ao interesse publico ¢ o cessionario atenda
as exigéncias previstas no Termo de Referéncia (anexo), para firmar o presente ajuste, nos seguintes casos:

I - quando ocorrerem os motivos de rescisdo contratual previstos nos incisos I a IV e VIII a XII do
artigo 83 do Decreto n° 3.149/1980;

IT - quando tiver sido dispensada a licitacdo ou esta houver sido realizada pelas modalidades de
convite ou tomada de precos.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em qualquer caso, o consentimento na cessio nio importa na quitagio,
exoneragao ou redugdo da responsabilidade, da cedente-CONTRATADA perante a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: EXCECAO DE INADIMPLEMENTO

Constitui clausula essencial do presente contrato, de observancia obrigatéria por parte da CONTRATADA, a
impossibilidade, perante o CONTRATANTE, de opor, administrativamente, exce¢do de inadimplemento, como
fundamento para a interrupg¢ao unilateral do servigo.

PARAGRAFO UNICO - E vedada a suspensdo do contrato a que se refere o art. 78, XIV, da Lei n°
8.666/93, pela CONTRATADA, sem a prévia autorizagao judicial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CONDICOES DE HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratacao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA PUBLICACAO E CONTROLE DO CONTRATO

Apos a assinatura do contrato devera seu extrato ser publicado, dentro do prazo de 20 (vinte) dias, no Didrio Oficial
do Estado do Rio de Janeiro, correndo os encargos por conta do CONTRATANTE, devendo encaminhar as
informagdes referentes ao presente instrumento ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro para
conhecimento, via Sistema Integrado de Gestdo Fiscal - SIGFIS, de acordo com o prazo e condigdes estabelecidas na
Deliberagdo TCE n°. 262/2014, encaminhando c6pias dos documentos eventualmente solicitados.
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PARAGRAFO UNICO - O extrato da publicagdo deve conter a identificagdo do instrumento, partes,
objeto, prazo, valor, nimero do empenho e fundamento do ato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, comarca da Capital, para dirimir qualquer litigio decorrente do
presente contrato que ndo possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa rentincia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem justas ¢ contratadas em todas as condigdes e clausulas estabelecidas neste contrato,
firmam as partes o presente instrumento, depois de lido e achado conforme, na presenca de 02 (duas) testemunhas, em
presenga de testemunhas abaixo firmadas.

ESTADO DO RIO DE JANEIRO - PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
Bruno Dubeux

Procurador-Geral do Estado

X.DIGITAL BRASIL SEGURANCA DA INFORMACAO LTDA.
Luiz Gonzaga de Souza

Sécio administrador

TESTEMUNHAS

1) Nome:Marcia Helena Fernandes Ferreira

crr (D

2) Nome: Secbastido de Carvalho Bastos
CPF:

ANEXO UNICO - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para Emissdo e fornecimento de certificados digitais do tipo Al dos tipos
Subject Alternative Name (SAN SSL / UCC) e Wildcard, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste instrumento, para atendimento das necessidades da Procuradoria Geral do Estado — PGE/RIJ.

2. DA JUSTIFICATIVA

A contratagdo prevista neste instrumento técnico demonstra-se indispensavel para manter a seguranga de
conectividade e da funcionalidade dos servigos digitais da PGE, que sao disponbilizados pela internet/intranet. Tais
servicos devem ser preservados de forma ativa, com estimulo ao uso de boas praticas e por meio de medidas técnicas
compativeis com os padrdes de mercado. Portanto, a emissdo e a instalagdo de certificados digitais (software de
suguranca com prazo de validade) sdo necessarias para prover acesso seguro as informagdes que sdo transmitidas na
rede de computadores ou seja, esse software estabelece uma conexdo segura(caminho codificado) do servidor de
internet/aplicagdo até o cliente(cidaddo), como por exemplo o servigo de E-mail , Consultas de Pareceres, Acervo da
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Biblioteca ¢ outros servicos WEB, que poderdo ser acessados remotamente, ou seja, fora das dependéncias da rede
PGE.

Caso ndo sejam renovados esses softwares que estdao instalados nos servidores web da PGE-RJ, o orgdo ficara sujeito
a uma série de vetores de ataque, tais como:

e Possibilidade de interceptagcdo, captura ou/e visualizagdo de conteudos sensiveis transmistidos através da
internet (Ex. Senha eletronica de acesso), pois os textos ndo estariam criptografados(codificados);

e Possibilidade de Criacdo de paginas web falsas por hackers, fazendo-se passar pela PGE-RJ

e Dentre outras.

Por fim, o objeto ndo serd parcelado por questdes técnicas e operacionais, que segue o modelo atual estruturado para
execucgdo desse tipo de servico.

3. DO DETALHAMENTO DA SOLUCAO TECNICA E BENEFICIOS
3.1 Aumentar e manter os servigos que fazem uso de certificado digital com elevado padrio de desempenho,
qualidade e confiabilidade

3.2 Prover recurso tecnoldgico indispensavel a utilizagdo de sistemas/servicos que fagam uso da certificacdo
digital.

3.3 Preservar os investimentos realizados em capacitagdo dos colaboradores no uso das ferramentas e servigos,
havendo a necessidade somente de atualizar os conhecimentos nas novas funcionalidades e servigos;

3.4 Prover servicos especializados nos produtos adquiridos com profissionais capacitados e certificados pelo
fabricante.

4. DO DETALHAMENTO DO OBJETO E CARACTERISTICAS MINIMAS

4.1 Fornecimento dos Certificados Digitais com as seguintes caracteristicas e quantidades:

ITEM | ESPECIFICACAO | VALIDADE | QTDE USUARIOS/SERVICOS

. WEBMAIL.PGE.RJ.GOV.BR (acesso ao E- mail

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=413173214&i...

Emisso de 36 meses: pela WEB)
certificados do Pode ser . AUTODISCOVER.PGE.RJ.GOV.BR
o1 tipo renovado |
Subject Alternative | anualmente (utilizado para e-mail no celular )
Name (SAN SSL (12+12+12) N .
/UCC) - OV meses e  MAIL.PGE.RJ.GOV.BR (utilizado para e- mail no
celular)
02 Emissao de 36 meses: 2 . SGD.PGE.RJ.GOV.BR (redmine)
certificados do tipo Pode ser
Wildcard SSL renovado . WWW.PGE.RJ.GOV.BR (Portal Publico PGE)
internacional - OV |, - mente . CONCURSOS.PGE.RJ.GOV.BR
(12+12+12) o DIVIDAATIVA.PGE.RJ.GOV.BR
meses . SGER.PGE.RJ.GOV.BR
¢ CONCURSOSPROCURADORES.PGE.RJ.GOV.BR
) PGEDIGITAL.PGE.RJ.GOV.BR
o DOCUMENTACAO.PGE.RJ.GOV.BR
o BIBLIOTECA.PGE.RJ.GOV.BR
o PORTAL.PGE.RJ.GOV.BR
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J SISPATRI.PGE.RJ.GOV.BR
J ESAPPGE.RJ.GOV.BR

(OUTROS A SEREM DEFINIDOS)

36 meses:
Emissao de Pode ser A
03 certificado tipo renovado 1 . Convénio com o SERPRO e RFB para consumo
digital SSL Al anualmente dos servigos do b-Cadatros
(12+12+12)
meses

4.2 Os Certificados SSL Multi-Dominio SAN SSL, também conhecido como "UCC - Unified Communications

Certificate" ou outra denominagdo, foi desenvolvido especialmente para ser utilizado em diversas aplicagdes

(&

servidores, tais Apache, Tomcat, Microsoft IIS, Exchange, Office Communications Servers, Lync Server, Live
Communications Server, Outlook Web Access (OWA), Outlook Mobile Access (OMA), ActiveSync, Autodiscovery,
Outlook Anywhere, objetivando prover a seguranga para certificar enderecos adicionais, utilizando-se apenas um

Certificado Digital SSL, necessitando apenas de um endereco IP por servidor.

4.3 Deve permitir o estabelecimento de sessdes SSL (Security Socket Layer) e TLS (Transport Layer Security);

4,4 Deve ser valido por padrao nos seguintes navegadores e dispositivos moveis Microsoft Internet Explorer, Edge;
Google Chrome; Mozilla Firefox; Oracle Java; Apple 10S; Android, sem a necessidade de instalagdo de cadeias

intermediarias e raiz pelo cliente;

4.5 Devera possuir validade minima conforme especificado na tabela. Esta validade sera contada a partir da data de

sua efetiva emissao;

4.6 Os Certificados SSL deverao ter o tipo de validacao de Organizacao.

4,7 A CONTRATADA devera fornecer um cédigo para emissdo dos certificados (“voucher”) para cada unidade de

certificado adquirido;

4.8 Os certificados deverao possuir disponibilidade de reemissdo por um periodo minimo de 30 (trinta) dias sem custo

adicional,;

4.9 O algoritmo utilizado devera ser no minimo RSA 2048 bits com hash SHA-256;

4.10 A CONTRATADA deve disponibilizar ferramenta na Web para checagem da instalag@o correta do certificado;
4.11 CONTRATADA devera prestar suporte a geracdo de Certificate Signing Request (CSR);

4.12 O servigo de emissdo deve funcionar em regime 24x7 e com suporte na lingua portuguesa;

4.13 Item 1 - Emissao de certificados do tipo Subject Alternative Name (SAN SSL / UCC)

4.13.1 O certificado deve apresentar prazo minimo de validade de 12 meses com renovagdo a cada 12

meses, até completar 36 meses.

4.13.2 Os certificados deverdo possuir disponibilidade de reemissdo durante sua validade para adi¢ao

de nomes alternativos;
4.13.3 Devera ser compativel com os seguintes servigos:
4.13.3.1 Microsoft Exchange 2013 , 2016 ou superior em Cluster;
4.13.4 Microsoft Lync 2013 (ou superior) e Skype for Business (ultima verso);

4.13.5 Deve ser valido por padrdo nos seguintes navegadores e dispositivos médveis Microsoft Internet
Explorer, Edge; Google Chrome; Mozilla Firefox; Oracle Java; Apple 10S; Android, sem a necessidade de instalagdo

de cadeias intermediarias e raiz pelo cliente;

4.13.6 O certificado deve suportar no minimo 15 (quinze) nomes inicialmente, sendo um principal e 14

(catorze) alternativos;

4.14 Item 2 — Emissao de certificados do tipo Wildcard SSL internacional

4.14.1 O certificado deve apresentar prazo minimo de validade de 12 meses com renovacgdo a cada 12

meses, até completar 36 meses.
4.14.2 Os certificados poderdo ser instalados em nimero ilimitado de servidores sem custo adicional;

4.14.3 Devera ser compativel com os seguintes servi¢os, em qualquer versio:

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=413173214&i...
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4.14.4 Microsoft IIS;
4.14.5 Apache Web Server;
4.14.6 Red Hat Enterprise Linux e JBoss Enterprise;

4.14.7 Deve ser valido por padrdo nos seguintes navegadores e dispositivos médveis Microsoft Internet
Explorer, Edge; Google Chrome; Mozilla Firefox; Oracle Java; Apple 10S; Android, sem a necessidade de instalagdo
de cadeias intermediarias e raiz pelo cliente.

4.15 Item 3 — Emissao de certificados do tipo digital SSL A1
4.15.1 Certificado digital SSL/TLS de aplicacdo/equipamento do tipo Al padrao ICP-Brasil;

4.15.2 O endereco DNS do peer devera obrigatoriamente estar nos campos Common Name (CN) e na extensdo
Subject Alternative Name (SAN) do certificado;

4.15.3 Certificados do tipo wildcard e e-CNPJ ndo sdo compativeis com a solugdo;
4.15.4 O certificado deve ser emitido com pelo menos as seguintes extensdes:
X509v3 Subject Alternative Name:
DNS:exemplo.xxx.gov.br
X509v3 Key Usage: critical
Digital Signature
Key Encipherment
X509v3 Extended Key Usage:
TLS Web Server Authentication
TLS Web Client Authentication

5. DO PRAZO DE VIGENCIA

5.1 O prazo de vigéncia do Contrato serda de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data constante do
Memorando de Inicio de Servigo, desde que posterior a data de publicacdo do extrato do Contrato no Diério Oficial
do Estado do Rio de Janeiro (DOERJ), valendo a data de publicacdo como termo inicial de vigéncia, caso seja
posterior a data constante do Memorando de Inicio de Servigo.

5.2 Os certificados serdo renovados a cada 12 meses, até o limite de 36 meses.

6. DO LOCAL PARA A PRESTACAO DO SERVICO

6.1 Certificado digital devera ser fornecido/emitido por meio eletronico (offsite).

7. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO

7.1 A CONTRATADA devera fornecer codigo para emissdo dos certificados (“voucher”) para cada unidade de
certificado adquirido para atender a coluna USUARIOS/SERVICOS da tabela do item 4.1 , que devera ser enviado
para o e-mail suporte@pge.rj.gov.br no prazo maximo de 5 (cinco dias tteis), apds a emissdo do Memorando de
Inicio de Servigo e e o envio dos arquivos de configuracdo (CSR). Os outros certificados serdo emitidos por demanda
através de Ordem de Servicos da Comissdo de Fiscalizagdo . A Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro,
através do setor competente, a GTI/PGE-R]J, verificaré e atestard o recebimento definitivo, em até 10 (dez) dias uteis,
apos a entrega do objeto.

7.2 Caso ndo haja conformidade, o produto recebido serd devolvido ao CONTRATADA, sendo este responsavel pelos
custos inerentes ao envio.

8. DOS REQUISITOS PARA O FORNECIMENTO

8.1 A CONTRATADA devera prover assisténcia técnica as solicitacdes de servigo no regime 24x7 (vinte e quatro
horas, sete dias na semana) por meio de telefone (0800) ou internet, com atendimento em portugués (e-mail, area em
sitio eletronico, etc.), sem limite de acionamentos;
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8.2 A CONTRATADA devera permitir que a CONTRATANTE, apo6s a emissao ¢ homologagao do certificado digital,
possa a seu critério fazer a reemissdo do mesmo quantas vezes forem necessarias;

8.3 A CONTRATADA devera permitir que a CONTRATANTE instale o certificado em servidor adicional de forma
ilimitada e sem custo adicional, ou seja, licencas ilimitadas de servidor adicional.

9. QUALIFICACAO TECNICA
9.1 A licitante vencedora da fase de lances deve apresentar: Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica,
deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

9.1.1 Um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado do
Brasil, que comprove (m) aptiddo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto
da licitagdo, na forma do artigo 30, § 4°, da Lei Federal n® 8.666/93 que indiquem nome, fungfo, endereco,
telefone, e-mail ou telefax de contato do (s) atestador (es), ou qualquer outro meio para eventual contato pelo
ORGAO LICITANTE.

9.1.1 Podera ser apresentado mais de um atestado de capacidade técnica, sendo aceito o seu somatorio, desde que
reste demonstrada a execug@o concomitante do objeto.

10. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

A CONTRATANTE devera:

10.1 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato por meio de representantes especialmente designados, nos
termos do art. 67 da Lei n® 8.666/93 e do Decreto Estadual n® 45.600/2016.

10.2 Manter a CONTRATADA informada acerca da composi¢do da Comissdo de Fiscalizacdo, cientificando-lhe para
fins de propiciar que seus Prepostos possam reportar eventuais falhas ou problemas detectados, bem como, possam
apresentar-lhes os faturamentos correspondentes as prestagoes executadas.

10.3 Efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregos pactuados.
10.4 Prestar as informagoes e esclarecimentos necessarios a execucao do objeto contratual pela CONTRATADA.

10.5 Documentar e notificar por escrito a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao ou regularizagao.

10.6 Nao permitir que pessoas estranhas 8 CONTRATADA examinem ou provoquem qualquer alteragdo nos servicos
do presente objeto.

10.7 Observar e por em pratica as recomendagdes técnicas feitas pela CONTRATADA relacionadas as condi¢des de
funcionamento, quando julgar pertinente ou oportuno.

10.7.1 Receber provisdria e definitivamente o objeto do Contrato nas formas definidas Memorando de Inicio de
Servigo.

11. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA devera:
11.1 Esté apta e autorizada legalmente a prestar esse tipo de servi¢o no territdrio brasileiro;
11.2 Prestar a garantia dos certificados emitidos, na forma estabelecida neste documento;

11.3 Garantir o seu funcionamento pelo prazo estabelecido para o certificado, conforme consta da Tabela constante do
Item 4.1;

11.4 Assumir inteira responsabilidade pelo fornecimento e entrega do certificado contratado, ndo podendo transferi-
los a outrem, no todo ou em parte;

11.5 Garantir atendimento técnico durante toda a instalagdo dos certificados até os mesmos estarem funcionais,
testados e aprovados;

11.6 A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informacgdes referentes a estrutura, Sistemas, Usuarios e
ao modo de funcionamento e tratamento das informagoes da CONTRATANTE, durante e apos a vigéncia do contrato.

11.7 Os profissionais que irdo atender aos servigos Especializados deverdo ter formagdo adequada, experiéncia e
qualificagdo técnica aos produtos que irdo atuar:
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11.8 Prestar os servigos contratados nos termos da legislagao vigente e aplicavel, bem como, nos termos explicitados
no presente instrumento;

11.9 Prestar os servigos somente apds o recebimento da respectiva Ordem de Servico — OS emitida pela
CONTRATANTE, na qual devera estar registrada a concordancia de, no minimo, 2 (dois) membros da Comissdo de
Fiscalizagdo do Contrato;

11.10 Cumprir todos os requisitos de seguranga da informacéo, respeitando a preservacdo do sigilo, da integridade,
dos direitos autorais e dos aspectos legais concernentes aos documentos que lhe forem entregues para a prestagdo dos
servigos;

11.11 Manter atualizados os numeros de telefone, os enderecos de correio eletronico ou a area em sitio da web para a
abertura de chamados;

11.12 Prestar garantia de suporte técnico, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato;

11.13 Disponibilizar canais de acesso 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias na semana), por meio de nimero de
telefone e/ou Internet, objetivando a resolucdo de problemas e diividas quanto aos servigos, produtos e funcionamento
dos produtos.

11.14 Dar garantias técnicas dos servigos executados, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato;

11.15 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis que antecedem o prazo de
vencimento das entregas, quaisquer anormalidades que ponham em risco o €xito e o cumprimento dos prazos da
execugdo dos servigos, propondo as a¢des corretivas necessarias para a execucdo dos mesmos;

11.16 Submeter a aprovagdo da CONTRATANTE qualquer alteracdo que se tornar essencial a continuagdo da
execugdo ou prestacdo dos servigos;

11.17 Arcar com todas as despesas referentes a prestagdo dos servigos, tais como: despesas com viagens, fretes,
seguros, taxas, transportes ¢ embalagens, bem como, os encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais e salarios
dos seus empregados, para entrega do servi¢o no prazo estipulado;

11.18 Comprovar que os responsaveis pelos servicos de consultoria, manutencdo e suporte técnico possuam a
qualificacdo técnica necessaria do fabricante dos produtos e a experiéncia comprovada em atividades similares, as
quais irdo executar, a fim de atender as especificacdes técnicas contidas neste instrumento, de forma a garantir a
maxima qualidade na prestagao;

11.19 Indicar o preposto para, em todas as questdes relativas ao cumprimento dos servigos, representar a
CONTRATADA, de forma a garantir a presteza ¢ a agilidade necessaria ao processo decisério, o qual sera o
responsavel da CONTRATADA pela execugdo deste Contrato e devera se reportar 8 CONTRATANTE, indicando seu
cargo, endereco com CEP, nimero de telefone comercial e celular e enderego eletronico;

11.20 Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer agoes, demandas, custos e despesas decorrentes de contravengdes,
seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer
responsabilidades decorrentes de acdes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por
forca da lei, ligadas ao cumprimento do Contrato a ser firmado;

11.21 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, vez que os seus empregados ndo manterdo
nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

11.22 Responder por todos os vicios e defeitos dos Softwares e dos servigos prestados durante toda a vigéncia do
contrato, contados a partir do aceite definitivo da prestacdo (atesto);

11.23 Manter, durante toda a duracdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para contratacdo;

11.24 Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes aos servigos a serem executados, ndo
podendo invocar posteriormente, desconhecimento para cobranga de servigos extras;

11.25 Aceitar, nas mesmas condi¢des pactuadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto,
até o limite previsto no paragrafo 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

12. DA VISTORIA

12-1 E facultado aos interessados vistoriar as dependéncias da PGE/RJ, com o objetivo de conhecer o local e as
condi¢des para a prestacao dos servicos, objeto desta contratagao.

12.2 A opgao pela vistoria constitui direito e 6nus do interessado, com vistas a elaboragdo precisa e técnica de sua
proposta, mas que ndo ostenta carater eliminatério do certame para fins de exame de habilita¢do. Se, facultativamente,
o interessado resolver ndo vistoriar os locais onde serdo prestados os servigos, objeto da contratagdo, no caso de nao
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contratacdo, ndo podera alegar desconhecimento das condigdes dos locais como pretexto para eventual inexecugdo
total ou parcial do Contrato ou atrasos em sua implementagao.

11.3 O agendamento para a realizacdo da vistoria podera ser feito com a Geréncia de Tecnologia da Informacao da
PGE/RIJ, por meio dos telefones (21) 2332-9401, no horario de 10h as 12h e 14h as 17h.

13. DA FISCALIZACAO

13.1 O Contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avangadas, nos termos do instrumento
convocatorio, do cronograma de execugdo e da legislagdo vigente, respondendo o inadimplente pelas consequéncias
da inexecugdo total ou parcial.

13.2 A PGE/RJ mantera, desde o inicio dos servigos, a seu critério exclusivo, uma Comissdo de Fiscalizagdo
constituida por 03 (trés) membros designados para acompanhamento e controle dos trabalhos.

13.3 A CONTRATADA devera sujeitar-se a fiscalizagdo do 6rgdo CONTRATANTE quanto ao acompanhamento do
cumprimento das obrigacdes pactuadas, prestando-lhe todos os esclarecimentos solicitados, como também, o
atendimento as reclamagdes consideradas procedentes respeitando as exigéncias quanto a execucdo dos servigos,
horarios, qualidade e quantidade dos materiais e providenciar a imediata correcao de deficiéncias constatadas quanto
a execucdo dos servicos contratados.

13.4 A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acdo da Fiscalizagdo, permitindo
0 acesso aos servigos em execugdo, bem como, atendendo prontamente as solicitagcdes que lhe forem efetuadas.

13.5 A atuacdo ou a eventual omissao da Fiscaliza¢do durante a realizagao dos trabalhos ndo podera ser invocada para
eximir a CONTRATADA da responsabilidade pela execugado dos servigos.

13.6 A Fiscalizacdo tem autonomia para exercer, dentre outras, as seguintes atividades:

13.6.1 Exercer rigoroso controle sobre o cronograma de rotinas de execuc¢do dos servicos, fazendo com que
sejam cumpridas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, nos termos estabelecidos no presente
instrumento;

13.6.2 Solucionar as duvidas e questdes pertinentes a prioridade ou sequéncia dos servigos em execugdo, bem
como, as interferéncias e interfaces dos trabalhos da CONTRATADA com as atividades das unidades desta
PGE/RJ;

13.6.3 Paralisar ou solicitar o refazimento de qualquer servigo que nao seja executado em conformidade com as
normas técnicas ou qualquer disposi¢@o aplicavel ao objeto do Contrato;

13.6.4 Aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servigos executados, verificar e atestar as respectivas medigoes,
bem como, conferir, certificar e encaminhar para pagamento as faturas emitidas pela CONTRATADA,
especialmente, no que diz respeito aos eventuais descontos decorrentes de desconformidades apuradas na
prestacdo dos servigos;

13.6.5 Avaliar eventuais acréscimos ou supressoes de servicos necessarios ao perfeito atendimento do objeto do
Contrato;

13.6.6 Relatar a CONTRATADA, para analise de possivel substitui¢do, os casos em que qualquer de seus
empregados embarace ou dificulte a agdo da Fiscalizacdo ou cuja presenga no local dos servigos seja considerada
prejudicial ou inadequada ao andamento dos trabalhos.

14. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1 A CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal correspondente aos certificados emitidos.
14.2 A CONTRATADA deverd encaminhar a fatura a GTI/PGE-RJ para pagamento:
14.3 A GTI/PGE-RIJ tera o prazo de até 15 (quinze) dias para atestar a nota fiscal e encaminha-la para pagamento.

14.4 O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta corrente da institui¢ao financeira atualmente contratada
pelo Estado do Rio de Janeiro — atualmente o Banco Bradesco S/A —, cujo niimero e agéncia deverdo ser informados
pela CONTRATADA até a assinatura do Contrato:

14.5 No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da instituicdo financeira
contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, ou caso verificada pelo Orgio Gestor a impossibilidade de a
CONTRATADA, em razdo de negativa expressa da instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro,
abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta
corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais Oonus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo
suportados exclusivamente pela CONTRATADA.
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14.6 O prazo para pagamento das faturas sera de 30 (trinta) dias, contados da data da entrada do documento de crédito
na repartigdo competente, isenta de erros, previamente atestado por servidores que ndo o ordenador de despesas,
designados para a Fiscaliza¢ao do contrato:

14.7 Caso se faga necessaria a reapresentacao de qualquer fatura por culpa da Contratada, o prazo de 30 (trinta) dias
ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentagao.

14+8 O pagamento eventualmente realizado com atraso, desde que ndo decorra de ato ou fato atribuivel a
CONTRATADA, sofrera a incidéncia de atualizagio financeira pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor —
INPC, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas — IBGE, e juros moratérios de 0,5%
ao més, calculado pro rata die.

14.9 O pagamento devido a CONTRATADA nao excedera o valor apresentado em sua proposta comercial.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 A inexecugdo dos servigos, total ou parcial, a execugdo imperfeita, a mora na execugdo ou qualquer
inadimplemento ou infracdo contratual, sujeitard a CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade civil ou
criminal que couber, as sang¢des previstas na Lei n.° 8.666/93 e demais normas pertinentes, assegurados, nos termos da
lei, a ampla defesa e o contraditorio:

15.2 A multa administrativa prevista no inciso II do art. 87 da Lei n.° 8.666/93, correspondera ao valor de até 5%
(cinco por cento) do Contrato, aplicada de acordo com a gravidade da infra¢do e proporcionalmente as parcelas nao
executadas, e podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra penalidade, ndo possuindo carater compensatorio
e o0 seu pagamento ndo exime a responsabilidade por perdas e danos das infragdes cometidas;

15.3 Nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta,
observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do Contrato ou do empenho, conforme preceitua o
artigo 87 do Decreto Estadual n.® 3.149/80.

16. DAS CONSIDERACOES FINAIS

16.1 Antes de apresentar a proposta a CONTRATADA devera realizar todos os levantamentos essenciais, de modo a
ndo incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas ao fornecimento em favor de eventuais pretensoes de
acréscimos de precos, alteracdo de data de entrega ou alteragdo de qualidade.

16.2 O preco total proposto devera considerar a consecucdo do objeto da presente aquisicdo, englobando todos os
custos diretos e indiretos incidentes.

16.3 Incumbe a CONTRATADA consultar com antecedéncia os seus fornecedores quanto aos prazos de entrega, ndo
cabendo, portanto, a justificativa de atraso do fornecimento devido ao ndo cumprimento da entrega por parte dos
fornecedores.

16.4 Todos os avisos, notificacdes, solicitacdes e comunicados s6 serdo considerados recebidos se devidamente
protocolados, remetidos via telegrama, fax, carta ou outro meio digital, salvo a abertura de chamados de manutencgao.

16.5 A relagdo da CONTRATADA com o CONTRATANTE restringe-se ao alcance do objeto contratual, ndo
implicando qualquer relagao de subordinacao hierarquica.

16.6 Os casos omissos serdo analisados pela Procuradoria Geral do Estado, a luz da legislagdo vigente, subsidiando
posteriores decisdes administrativas.

Rio de Janeiro, 24 de fevereiro de 2022

Simone de Jesus do Carmo

Rio de Janeiro, 02 agosto de 2022

Documento assinado eletronicamente por LUIZ GONZAGA DE SOUZA, Usuario Externo, em 02/08/2022, as
17:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de
agosto de 2019.
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